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TECHNIK UND PERSONLICHE SKILLS FUR VIDEOKONFERENZEN

NEW WORK MAGAZINE  #03  APRIL2022

DER BLOCKBUSTER-

EFFEKT

TEXT: STEPHAN KOLL . BILDER: HERSTELLER

EINE GELUNGENE PRASENTATION, EINE GUTE KONFERENZ, HANGT VON VIELEN
FAKTOREN AB. DAZU GEHORT NICHT NUR TOP-TECHNIK, SONDERN AUCH DIE
ENTSPRECHENDEN SOFT-SKILLS DER AUFTRETENDEN PERSONEN. DANN WIRD
AUCH DIE LANGSTE BESPRECHUNG ZUM ERLEBNIS — AUCH AUF DISTANZ.

SchlieBen Sie, liebe Leser, doch einmal die Augen und denken sich
fiir ein paar Sekunde in einen Kinosaal. Wahrend Sie die gesto-
chen scharfen Bilder Ihres Lieblingscharakters einfangen, um-
schmeichelt ein atemberaubendes Klangerlebnis Ihre Ohren. Eine
Kombination fiir Ginsehautmomente, ein herzhaftes Lachen, oder
eine Trane im Auge. Kurzum - Emotion pur.

Und nun stellen Sie sich einmal vor, Sie kénnten ein Erlebnis von
derartig emotionaler Durchschlagskraft durch die Kommunikation
mit Kunden, Partnern und Mitarbeitern kreieren, kontinuierlich,
konsistent, und auf Knopfdruck weltweit, direkt in und aus lhrem
durchdachten Konferenzraum.

TECHNISCHES DESIGN

Auf technischer Ebene muss das langst kein Wunschdenken mehr
bleiben, denn dank innovativer Konferenztechnik ist schon heute
ein globaler audiovisueller Informationstransfer auf absolutem

Das Konferenzsystem Commwall mit Technik
von Loftsonic ermdaglicht Videokonferenzen in
Biiros, Meetingriiumen oder auf Messen — in
héchster Sound- und Videoqualitit
commwall.de
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fiir die Unternehmens-
kommunikation
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Spitzenniveau méglich. Hier von absoluter Bedeutung: ein ausfiihrliches Ge-
sprach Gber die Gewohnheiten, die Notwendigkeiten und die Wiinsche fiir eine
Videokonferenz. Die Technik soll es méglich machen, dass alle Beteiligten aus
allen Standorten des eigenen Unternehmens auf Wunsch dabei sind - zu einem
fest einzuplanenden Termin und auf Knopfdruck.

Hier ist es elementar, dass der oder die einzubeziehenden Bildschirme und das
Sprach-, Mikrofon- und Lautsprechersystem von hdchster Qualitét sind. Das soll-
te auch fir die Akustik in allen teilnehmenden Biiros gelten, die synchron mitei-
nander verbunden sind, damit ein homogenes Meeting-Erlebnis geschaffen
werden kann. Auch wenn es dann Giber sechs Stunden geht, sind doch alle nach
dieser Besprechung kérperlich und geistig topfit und leistungsfahig.

MEDIENSTELE: EINE SCHAFFT ALLES

Eine Mdglichkeit fiir so ein perfektes Konferenzsystem ist eine maBgefertigte
Medienstele ,Commwall", die auf Rollen oder mit einem einfachen Hubsystem
variabel einsetzbar ist. Sie ersetzt eine vorher bengtigte aufwandige Festinstalla-
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tion und erspart umfangreiche Planungen inklusive der Koordination der beng-
tigten Gewerke. Zusatzlich entkoppelt sie von einem vordefinierten Raum, ist
somit eine Standardlésung auf hochstem Niveau, die ausgereift und perfektio-
niert ist. Und so ganz nebenbei macht sie mit ihrem asthetischen Design auch
andere Sinne glticklich.

In dieses Konferenzsystem wurde ein High-Performance-Soundsystem der Pre-
miumklasse unsichtbar integriert. Soundtechnik von Loftsonic ermdglicht eine
raumfiillende Akustik und hervorragende Sprachverstandlichkeit: Die Front
wird, durch elektrische Schwingungserreger (Exciter) in Vibration versetzt, zu ei-
nem Highend-Klangkérper, und fiir einen starken Bass haben die Entwickler ei-
nen mafBgefertigten Subwoofer ebenso unsichtbar eingearbeitet. Zusatzlich ar-
beiten in dieser Medienstele eine Collaboration-Software fiir eine intuitive, leicht
verstandliche Bedienung dieses Systems und dazu ein Multi-Touch Display, ein
perfektes Kamera- und Mikrofonsystem.

OPTIMIERTE BEDIENUNG

Das wird erganzt durch eine Performance-Workstation mit einer Nvidia Quadro
Grafikarte sowie einer internen Grabberkarte zur Einbindung von externen, wei-
teren Bildquellen wie z.B. Laptops oder Dokumentenkameras. Die integrierte
Mediensteuerung erlaubt eine kinderleichte Bedienung des gesamten Systems,
ist selbstverstdndlich auch in vorhandene anderweitige Mediensteuerungen in-
tegrierbar.

Eine individuell gestaltete Benutzeroberflache gehart fiir uns dazu und wird in
Kooperation mit unseren Kunden angepasst und umgesetzt. Die integrierte
Technik und die serienméBig dazugehdrende Collaboration-Software ermdgli-
chenin Meetings, Videokonferenzen oder Seminaren eine dynamische Handha-
bung, die SpaB und Lust auf mehr macht.

So ist auch einzuplanen, dass vorhandene Rechner und die dazugehérige Soft-
ware problemlos eingebunden werden kénnen - dazu ist lediglich ein ausfihrli-
ches Gespréch mit der IT- Abteilung notwendig - und die vorgegebenen Unter-
nehmensstrukturen werden sozusagen spielerisch eingefiigt. Dann muss man
das Konferenzsystem nur noch einschalten, individuelle Mediendateien (Unter-
nehmensfilme, Bilder, PowerPoint Prasentationen, PDFs u.a.) in definierte Ver-
zeichnisse kopieren und mit der Konferenz starten.

PERSONAL BRANDING

Wie jeder Kinoblockbuster lebt auch die Kommunikation im Daily Business von
der emotionalen Identifikation mit den Protagonisten. Ein Punkt, dessen sich
immer mehr Entscheidungstrager bewusst werden und durch gezieltes Personal
Branding ein neues Kapitel im Bereich Marketing aufschlagen. Dabei bekommt
ihre Expertise, durch den Aufbau einerklar positionierten Personenmarke, einen
personlichen Unterbau und erzeugt bei Adressaten somit auch eine Resonanz
auf Gefiihlsebene.

Besonders zum Tragen kommen hier die eigene Historie, gelebte Werte und
nicht zuletzt auch die ganz persénliche Vision. Dieses strategische Branding von
Fihrungskraften und Entscheidungstragern riickt auch bei immer mehr mittel-
standischen Unternehmen und Konzernen in den Fokus. Eine logische Konse-
quenz, denn konnte es in der Vergangenheit noch auf Messen, Konferenzen und
beim Afterwork ,menscheln’, miissen personliche Beziehungen heute mehrund
mehrim virtuellen Raum entstehen. Es ist also essenziell, auch an diesen Touch-
points nicht nur mit Know-how, sondern eben auch menschlich zu iiberzeugen.

ZWEI THEMEN, EINE PHILOSOPHIE
In der Projektarbeit dieser beiden in ihrer Wirkung sehr synergetischen Themen-
felder lassen sich dabei viele Parallelen feststellen. Zu Beginn steht immer eine
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umfangreiche Analyse der gegebenen Umstande, sowie die Defi-
nition der Ziele. Erst dann kann mit der Planung und der Umset-
zung begonnen werden. Denn Installationen in einem Neubau
oder das Branding eines Start-Uplers unterscheiden sich doch
deutlich von der Arbeit mit einer Bestandsimmobilie oder dem
Re-Branding eines etablierten Unternehmers. Die Kunst liegt am
Ende jedoch immer wieder darin, den einzigartigen Charakter und
die Vision eines Menschen zu verstehen und diese erlebbar zu ma-
chen. Auf Technik- und Gefiihlsebene.

EINE ZUKUNFTSWEISENDE SYMBIOSE

In Bezug auf die Kommunikation zwischen und innerhalb von Un-
ternehmen macht diese Symbiose aus technischem Design und
Personal Branding einen entscheidenden Unterschied. Denn
wenn ein hoch emotionaler Markeninhalt eine erstklassige audio-
visuelle Darstellung erfahrt, entsteht ein Blockbuster-Effekt mit
Gansehautgarantie.

Wagen Sie deshalb den Schritt und présentieren Sie sich Ihrer Ziel-
gruppe doch mal in Kinoqualitét. Sie werden sehen, die Resonanz

wird eine andere sein.

lhre Stephan Koll & Sascha Hoselmann
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